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¢quién es wardley?

Simon Wardley es un consultor y tedrico en estrategia empresarial,
reconocido por desarrollar los "Mapas de Wardley" aproximadamente
en 2005, mientras era CEO de Fotango, una pequefia compania de
servicios de Internet originalmente enfocada en ofrecer servicios de
almacenamiento y comparticion de fotografias en linea. Se ha
convertido en un referente en estrategia y planificacion, especialmente
en el ambito de la tecnologia y la innovacion.

CURIOSIDAD: Wardley mapping es una técnica que Simon Wardley, y la comunidad
que ha crecido alrededor de la misma, mantienen bajo licencia Creative Commons

CCBY-5A40 @®O
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el arte de la guerra (Sun Tzu,1521)

~ Ladoctrina significa aquello que hace que el pueblo esté en armonia con su
gobernante, de modo que le siga donde sea, sin temer por sus vidas ni a correr
cualquier peligro.
~~ El tiempo significa el Ying y el Yang, la noche y el dia, el frio y el calor, dias
despejados o lluviosos, y el cambio de las estaciones. "3
~ El terreno implica las distancias, y hace referencia a donde es facil o dificil 5
desplazarse, y si es campo abierto o lugares estrechos, y esto influencia las =
Me gusta. -~ posibilidades de supervivencia.
Me lo « ™~ Elmando ha de tener como cualidades: sabiduria, sinceridad, benevolencia, g
/ \/q‘fy ' coraje y disciplina. - -
B\, . ™™ Porltimo, la disciplina ha de ser comprendida como la organizacion del P

ejército, las graduaciones y rangos entre los oficiales, la regulacion de las rutas
“de sumtmstros y la provision de.material militar al e]er(nto F

™~
-

5" ,:-,’ o o | S £ s
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el ciclo de la estrategia de wardley

1. el propésito
5. el liderazgo Mmm, esto . L , ,
‘ h me recuerda Es el "por qué" de la organizacion: la razon que guia
Consiste en tomar decisiones a otra cosa todas las acciones y decisiones.

estratégicas en base a todo lo
anterior y, en especial, alineadas
con el proposito de la organizacion.

4. la doctrina

Son principios y practicas universales
que son efectivos independientemente
del paisaje. Establece una base firme
para crear estrategias adaptadas al
entorno y situacion especificos.

2. el paisaje

El mapa de todos los componentes de la
cadena de valor y como interacttian, describe
el entorno competitivo de la organizacion.

3.elclima

Las fuerzas externas que acttan sobre el paisaje se pueden describir como “patrones
climaticos”, que estan fuera del control directo de la organizacion, pero tienen un
https: //medium.com /wardleymaps /on-being-lost-2ef5f05eblec impacto signiﬁcativo €n su estrategia y decisiones.
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" & .
informacion condiciones S orienta —
cambiantes  ©'3° . o =
externa NS guia y control implicitos
D ORIENTACION —
(RETA, DESTRUYE Y CREA MODELOS MENTALES) i
, . actua
& filtra a través herencia &L N
1oy st %y S
D de... genética & &
OBSERVACIONES \ & FS DECISION FS ACCION
(TOMA NUEVA nueva tradiciones (ELABORA (PRUEBA —
=
experiencia andlisis y —
observ EN VEZ DE ACTUAR A PARTIR DE LOS previa sintesis decide

https:

el ciclo OODA de boyd

Soy el coronel John
Boyd, y entrenaba a
pilotos de combate.

RESPONDEMOS INCONSCIENTEMENTE
CUANDO NO VEMOS CONTRADICCIONES EN
NUESTRO MODELO DEL ESCENARIO.

DATOS, NOS ANTICIPAMOS Y ACTUAMOS

PARA ESTAR PREPARADOS.

retroalimentacion

retroalimentacion

es.wikipedia.org /wiki/Bucle OODA

interacciones en desarrollo con el entorno

https://jmbeas.es
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el ciclo OODA de boyd

orienta

Esto es una simplificacién de mi
modelo, pero me vale. Recuerda
que va de consciencia situacional
y anticipacion.

@ observa
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el ciclo de la estrategia de wardley

1. el propésito

5. el liderazgo Es el "por qué" de la organizacion: la razén que guia

todas las acciones y decisiones.

Consiste en tomar decisiones
estratégicas en base a todo lo
anterior y, en especial, alineadas

con el proposito de la organizacion. La estrategia no es un proceso lineal (con

un principio y un final claros) sino un ciclo
continuo de adaptacién y aprendizaje.

4. la doctrina

Son principios y practicas universales
que son efectivos independientemente
del paisaje. Establece una base firme
para crear estrategias adaptadas al
entorno y situacion especificos.

2. el paisaje

El mapa de todos los componentes de la
cadena de valor y como interacttian, describe
el entorno competitivo de la organizacion.

3.elclima

Las fuerzas externas que acttan sobre el paisaje se pueden describir como “patrones
climaticos”, que estan fuera del control directo de la organizacion, pero tienen un
impacto significativo en su estrategia y decisiones.

https://jmbeas.es
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el propésito

1. el propésito

5. el liderazgo Es el "por qué" de la organizacion: la razén que guia

Consiste en tomar decisiones todas las acciones y decisiones.

estratégicas en base a todo lo
anterior y, en especial, alineadas
con el proposito de la organizacion.

4. la doctrina

Son principios y practicas universales
que son efectivos independientemente
del paisaje. Establece una base firme
para crear estrategias adaptadas al
entorno y situacion especificos.

2. el paisaje

El mapa de todos los componentes de la
cadena de valor y como interacttian, describe
el entorno competitivo de la organizacion.

3.elclima

Las fuerzas externas que acttan sobre el paisaje se pueden describir como “patrones
climaticos”, que estan fuera del control directo de la organizacion, pero tienen un
impacto significativo en su estrategia y decisiones.
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el propésito

1. el propésito

5. el liderazgo

La estrategia no es un proceso lineal (con
un principio y un final claros) sino un ciclo
continuo de adaptacion y aprendizaje.

4. la doctrina 2. el paisaje

3.elclima
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el propésito

5. el liderazgo

4. la doctrina

1. el propésito

la razon de ser

La estrategia efectiva para un entorno cambiante
consiste en un balance entre conocer bien “la razén
de ser” y preguntar y responder constantemente por
el “porqué de las decisiones”.

el porqué de las
decisiones

3.elclima
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la razén de ser

Antes de nada es imprescindible definir el alcance de lo que hacemos (como organizacion) y por queé lo
hacemos. Puede ser una responsabilidad, un compromiso, una vision de futuro, la razon por la que otros
nos siguen, una necesidad irrenunciable... En una partida de ajedrez seria: “Queremos ganar la partida”

patagon

There every step of the way.

Su mision, "Estamos en el hegocio para salvar nuestro . . :

hogar, el planeta”, guia todas sus decisiones. Esto les ha La cadena de alquiler de videos se aferr6 a su modelo de

permitido diferenciarse en el mercado, fidelizar a su tiendas fisicas y alquileres, sin reconocer a tiempo que su

clientela y expandir su influencia mucho mas alla de la verdadera mision era proporcionar entretenimiento
accesible y conveniente en cualquier formato.

venta de productos.

https://jmbeas.es



el porqué de las decisiones

Es la razon por la cual elegimos una estrategia sobre otra. En una partida de ajedrez seria: “Elijo mover el
caballo para preparar el jaque mate”.

A

A pesar de ser pionera en la tecnologia de fotografia Al crear el iPhone, Apple no sélo cuestion6 el estado
digital, Kodak se aferro a la creencia de que la fotografia actual de la tecnologia de consumo, sino que también
de pelicula permaneceria dominante, sin preguntarse analizé cdémo sus decisiones de diseno se alineaban con
seriamente por qué o cémo podrian adaptarse a la era su visibn mas amplia de proporcionar una experiencia de

digital. usuario excepcional.

https://jmbeas.es



aprender en cada paso

Es inevitable encontrarnos con 2 decide
sorpresas al ejecutar cualquier plan. =
Por eso, al planificar, deberiamos

tomar decisiones como cuando

cruzamos un rio tanteando las

piedras: sabemos hacia donde

queremos ir (“la razon de ser”), pero

nos adaptamos segun las

circunstancias, no soélo reaccionando a

lo inesperado, sino también 4. la doctrina
anticipandonos y preparandonos para

ello. Asi, nuestros movimientos no

seran improvisados sino deliberados y

conscientes de “el porque” de los orienta
Mismos.

5. el liderazgo

el porqué de las
decisiones

| actua

’ 1. el propésito

la razon de ser

I ESTA VD. AQUI
\—

2. el paisaje

observa

3.elclima
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el paisaje

5. el liderazgo

Consiste en tomar decisiones
estratégicas en base a todo lo
anterior y, en especial, alineadas
con el proposito de la organizacion.

4. la doctrina

Son principios y practicas universales
que son efectivos independientemente
del paisaje. Establece una base firme
para crear estrategias adaptadas al
entorno y situacion especificos.

1. el propésito

Es el "por qué" de la organizacion: la razén que guia
todas las acciones y decisiones.

2. el paisaje

El mapa de todos los componentes de la
cadena de valor y como interacttian, describe
el entorno competitivo de la organizacion.

3.elclima

Las fuerzas externas que acttan sobre el paisaje se pueden describir como “patrones
climaticos”, que estan fuera del control directo de la organizacion, pero tienen un
impacto significativo en su estrategia y decisiones.
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consciencia
situacional

En aviacion, la consciencia situacional
implica no sélo saber dénde esta uno mismo
en relacion con el entorno (como el terreno,
el trafico aéreo y las condiciones
meteorologicas), sino también comprender
como esa informacion cambia con el tiempo
para anticiparse adecuadamente.

https://jmbeas.es



el mapa del paisaje

Creamos mapas para visualizar y entender el entorno competitivo en el que opera la organizacion,

identificando como interactian y evolucionan los diferentes componentes del negocio y el mercado.

Asi es como ganamos consciencia situacional.

(\ y clienfe

En un mapa representamos nuestra

cadena de valor como una sucesion

de necesidades que parte de los
~ usuarios (su punto de referencia o
won i “ancla”) y va conectando las
capacidades que la organizacion
dispone para satisfacerlas, cada una
segun lo visibles que son para los
usuarios y su etapa de evolucién
putacion desde la mas incipiente (Génesis)

hasta la méas industrializada
% eeroas  (Servicio basico).

manipular
imagemes en
linea

visibilidad

imprimir
guardar fotos
enlinea

CRM

plataforma

centro de datos

evolucién 5% é‘ ﬁﬂ_nl

génesis a medida producto servicio bdsico
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Esto es un
ejemplo.

&ejemplo: e-commerce de moda

@ cliente

e
28 comunidad y
E alores de marca
%) convéniencia en
stilo personall laicompra
necesidades
: ~capacidades
marketing digital
disefio
plataforma
e-commerce
pago online

logistica

infraestructura web

evolucion

génesisgﬁ omedido% producto servicio basico 2

https://jmbeas.es



&ejemplo: e-commerce de moda

visibilidad

@ cliente

comunidad y
alores de marca

convéniencia en

No es obligatorio explicitar las
necesidades del cliente, pero es
muy recomendable para entender
mejor para qué hacemos lo que

stilo personall laicompra
necesidades
capacidades
d marketing digital
disefo
plataforma
e-commerce
pago online

logistica

infraestructura web

Esto es un
ejemplo.

génesisgﬁ amedida ‘% producto

servicio basico 2

hacemos.

/

evolucion

https://jmbeas.es



Esto es un
ejemplo.

&ejemplo: e-commerce de moda

(\ cliente No es obligatorio explicitar las
8) necesidades del cliente, pero es

o
3 comunidad y muy recomendable para entender
o alores de marca E mejor para qué hacemos lo que
‘g conveniencid en hacemos
; . ; la icompra :
Es el elemento clave diferenciador en la ptilo personal P /
moda, a menudo Gnico y cambiante. ,
necesidades
\ ~ capacidades
d markeiting digital
disefo ~
Esencial para llegar a los clientes, pero con
plataforma muchas soluciones estandarizadas disponibles.
e-commerce
pago online
logistica
infraestructura web
evolucién

génesisgﬁ amedida ‘gu producto servicio bdsico E‘“
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Esto es un
ejemplo.

&ejemplo: e-commerce de moda

(\ cliente No es obligatorio explicitar las
o 8) necesidades del cliente, pero es
3 comunidad y muy recomendable para entender
o alores de marca . mejor para qué hacemos lo que
‘é’ cor?venlencm en hacemos.
q a i agcompra
Es el elemento clave diferenciador en la pilo personal P
moda, a menudo Gnico y cambiante. ,
necesidades
\ capacidades
d markeiting digital
disefo ~
Esencial para llegar a los clientes, pero con
S e e e S plataforma muchas soluciones estandarizadas disponibles.
. a e-commerce
necesidades de los clientes.
: . ago online
Puede ser externalizada; se basa en G
. . ~ logistica
servicios estandarizados, aunque es
critica para la experiencia del cliente. infraestructura web
evolucion

génesisgﬁ amedida ‘gu producto servicio bdsico E:s:

https://jmbeas.es



&-ejemplo: e-commerce de moda  “eEme

/isibilidad

Es el elemento clave diferenciador en
moda, a menudo Gnico y cambiante.

\

Queremos que se adapte a las
necesidades de los clientes.

disefio

la

o2

comunidad y
alores de marca

plataforma
e-commerce

Puede ser externalizada; se basa en
servicios estandarizados, aunque es
critica para la experiencia del cliente.

@ cliente

convg

stilo personal la

marke

Esto es un

No es obligatorio explicitar las
necesidades del cliente, pero es
muy recomendable para entender
mejor para qué hacemos lo que

Eniencia en hacemos

compra

necesidades

capacidades
ting digital

Esencial para llegar a los clientes, pero con
muchas soluciones estandarizadas disponibles.

S

logistica

De nuevo, muy estandarizados
y no son diferenciadores en el
negocio, pero son esenciales y
afectan mucho a nuestra
infraestructura web' estructura de costes.

pago online

evolucion

geénesis 5%

a medida ‘_g_u

producto

servicio bdsico E‘“
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qu\ E

del paisaje
el mapa P | N

¢Quién puede beneficiarse del uso de los mapas de Wardley? Por ejemplo:

%  Una startup, para explorar la viabilidad de su modelo de negocio antes de invertir
mucho tiempo y dinero.

% Ladireccion de una unidad de negocio, para reorganizar los equipos y sus
correspondientes misiones.

% Ladireccion financiera, para entender los flujos de capital internos y liderar la
buisqueda de eficiencias.

<y muchos mas casos en los que necesitamos entender el escenario antes de actuar.

En la presentacion “Introduccion a los mapas de Wardley para describir nuestro entorno
competitivo” podras aprender a leer y dibujar tus propios mapas.

https://jmbeas.es
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el clima

5. el liderazgo

Consiste en tomar decisiones
estratégicas en base a todo lo
anterior y, en especial, alineadas
con el proposito de la organizacion.

4. la doctrina

Son principios y practicas universales
que son efectivos independientemente
del paisaje. Establece una base firme
para crear estrategias adaptadas al
entorno y situacion especificos.

1. el propésito

Es el "por qué" de la organizacion: la razén que guia
todas las acciones y decisiones.

2. el paisaje

El mapa de todos los componentes de la
cadena de valor y como interacttian, describe
el entorno competitivo de la organizacion.

3.elclima

Las fuerzas externas que acttan sobre el paisaje se pueden describir como “patrones
climaticos”, que estan fuera del control directo de la organizacion, pero tienen un
impacto significativo en su estrategia y decisiones.

https://jmbeas.es



patrones climdatico

Al igual que las estaciones se suceden sin
importar nuestra accion, los patrones
climaticos nos permiten anticipar cambios y
tendencias en nuestro entorno competitivo,
ayudandonos a adaptar nuestras estrategias.

https://jmbeas.es




patrones climaticos

La eficiencia habilita la innovacién

Sistemas de mayor orden crean nuevas fuentes de valor

3 4 ncred ottt 1 indrea ndsed
2 Customer 4 Customer >
e oriersa
Uncain Kaown
Unpredictable e
A sable AGILE  In-house
st Strong
Obvious focus on reducing cost of change
i 3 o tzn £
K Future H il % LEAN / Off the shef product
K K e K Strong ——— D
Vo Oparon
_)c;""‘" SIX SIGMA / Outsource
Weak Strong
Pp——
\ focus on reducing deviation
E e ‘ B e i 3
H i
Genesis ‘Custom Buile Product (+ rental) ‘Commodiy (+ utity) Evolon Genesis “Castom Bult Product (+ renta)) Commodity (+ uiiity) Evolution Genesis Custom Buit Product (+ rental] ‘Commodity (+ utiity) Evolution
Todo evoluciona Las caracteristicas cambian No hay talla tinica para todos
3 nchred i e iiad
P — -
Compucing
3 3 Yy muchos mas.
Conpung
o
. “Competition 'mm 5 “Competition Eecricey
H i
Genesis Custom Buif, Product (+ rental) ‘Commodity (+ utilty) Evolution Genesis “Custom Bailt Product (+ rental) “Commodity (+ utilty) Evolution
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Esto es un
ejemplo.

todo evoluciona

El patron "Todo evoluciona" describe como las innovaciones se transforman con el tiempo en commodities
o servicios estandarizados.

Visible

Todos los componentes en tu mapa se estdn moviendo de
izquierda a derecha bajo la influencia de la competencia de
oferta y demanda. Esto incluye cada actividad (lo que
\ hacemos), cada practica (c6mo hacemos algo) y cada
modelo mental (cémo le damos sentido).

Customer

Future

Value Chain
+
e
3
©
®
=
-
°
=2

w==3  Pointof charge w

Genesis Custom Built Product (+ rental) Commodity (+ utility) Evolution

Irvisible

https: //medium.com /wardleymaps /exploring-the-map-ad0266fad59b
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todo evoluciona

5% génesis -~

Descubrimiento y experimentacion
inicial (s.XVII-XIX)

g a medida

Desarrollo de la lampara
incandescente (finales s.XIX)

7 \
/ \
\
]
A I
\ /
\\ /
/

Ubicuidad (finales s.XX) -
Estandarizacion y comercializacion

(s.XX

)
producto

. C N
servicio bdsico " ~ _ -

Esto es un
ejemplo.

Este patron lo venimos observando con
cada avance tecnolbgico a lo largo de la
historia. Si observamos y ubicamos bien los
componentes en un mapa, seremos
capaces de predecir su evolucion debida a la
presién de la competencia.

https://jmbeas.es



patrones climaticos

Podemos clasificar los patrones climaticos segun si influyen principalmente a:

% como tratamos los componentes,

% aspectos financieros de la empresa,
% la velocidad del cambio,

% resistencia al cambio (inercia),

% elimpacto de los competidores,

% nuestra capacidad de prediccion.

Los estudiaremos detenidamente mas adelante (en otra presentacion).

https://jmbeas.es
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la doctrina

5. el liderazgo

Consiste en tomar decisiones
estratégicas en base a todo lo
anterior y, en especial, alineadas
con el proposito de la organizacion.

4. la doctrina

Son principios y practicas universales
que son efectivos independientemente
del paisaje. Establece una base firme
para crear estrategias adaptadas al
entorno y situacion especificos.

1. el propésito

Es el "por qué" de la organizacion: la razén que guia
todas las acciones y decisiones.

2. el paisaje

El mapa de todos los componentes de la
cadena de valor y como interacttian, describe
el entorno competitivo de la organizacion.

3.elclima

Las fuerzas externas que acttan sobre el paisaje se pueden describir como “patrones
climaticos”, que estan fuera del control directo de la organizacion, pero tienen un
impacto significativo en su estrategia y decisiones.
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la doctrina

Guerra de Trincheras: Esta
doctrina militar, caracteristica
de la 1a Guerra Mundial, se
centraba en la fortificacion de
posiciones y el uso masivo de
artilleria, dando como
resultado un estancamiento y
una guerra de desgaste.

Keynesianismo: Doctrina
econbmica desarrollada por
John M. Keynes enfatiza la
intervencion estatal en la
economia para regular la
demanda agregada y promover
la estabilidad y el crecimiento.

Gestion por Objetivos:
Propuesta por Peter Drucker,
consiste en definir objetivos
claros y concisos que los
empleados deben alcanzar
en un periodo de tiempo
determinado.

Lean Manufacturing:
Ideado por Taiichi Ohno en
Toyota, es una doctrina
de gestion que se centra
en eliminar el desperdicio
y mejorar la eficiencia
para maximizar el valor al
cliente.

https://jmbeas.es



la doctrina

La doctrina se refiere a:

e los principios: un conjunto de creencias y patrones universales aplicables a cualquier organizacion,
e laimplementacion: aquellos principios elegimos para formar nuestra propia doctrina y tomar asi nuestras
propias decisiones estratégicas.

A diferencia de los patrones climaticos, los principios doctrinales son recomendaciones para la toma de decisiones
que ayudan a enfrentar problemas comunes y a tener éxito en entornos competitivos y cambiantes. Pero, ;cuales
aplicar antes o después? Simon Wardley propone su propia seleccion, dividida en 4 fases:

fase 1: detener el comportamiento autodestructivo

Te recomiendo

__fase 2: consciencia situacional

——fase 3: mejor por menos

fase 4: evolucién continua

https://jmbeas.es



Value Chain Visle
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principios doctrinales

Uncharieé Indusaalied

Orline Image

Manipuiaon

Orline Photo
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Focus on user needs
Compute
Power
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Genesis ‘Custom Bt Product (+ rental) ‘Commodity (+ utity) Evolution
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https://medium.com/wardleymaps/doctrine-8bb0015688e5

principios doctrinales

Podemos clasificar los 40 principios de la doctrina
segun si influyen principalmente a:

% meétodos de comunicacion,

% lamecanica del desarrollo o construccion de cosas,
% el funcionamiento de una organizacion (la operacion),
% cOmo nos estructuramos,

% lamanera en que aprendemos,

%  como lideramos.

Los estudiaremos detenidamente mas adelante (en
otra presentacion).
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el liderazgo

5. el liderazgo

Consiste en tomar decisiones
estratégicas en base a todo lo
anterior y, en especial, alineadas
con el proposito de la organizacion.

4. la doctrina

Son principios y practicas universales
que son efectivos independientemente
del paisaje. Establece una base firme
para crear estrategias adaptadas al
entorno y situacion especificos.

1. el propésito

Es el "por qué" de la organizacion: la razén que guia
todas las acciones y decisiones.

2. el paisaje

El mapa de todos los componentes de la
cadena de valor y como interacttian, describe
el entorno competitivo de la organizacion.

3.elclima

Las fuerzas externas que acttan sobre el paisaje se pueden describir como “patrones
climaticos”, que estan fuera del control directo de la organizacion, pero tienen un
impacto significativo en su estrategia y decisiones.

https://jmbeas.es



cerrando el bucle

movimientos (“el porqué de tus = ESTAVP. AQUl
decisiones”) consistira en |

. . ///
determinar los mejores “lugares” del .

. [ Tarazén de ser |
escenario donde actuar. Por eso
necesitas comprender antes el
entorno competitivo que te rodeay
los patrones que te permitiran

———

= . =
El proposito de tus jugadas o G5) decide =1 actia

5. el liderazgo 1. el propésito

anticipar su evolucion. Entonces, y 4.la doctrina 2. el paisaje
solo entonces, podras decidir qué el porqué de las
acciones tomar para crear una observa

situacion de ventaja. ST

3.elclima
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Algunos movimientos nos permitiran acelerar o ralentizar el proceso normal de evolucion de un componente.

Esto es un
ejemplo.
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https://medium.com/wardleymaps/the-play-and-a-decision-to-act-8eb796b1dff1

Algunos movimientos nos permitiran acelerar o ralentizar el proceso normal de evolucion de un componente.

Uncharted

Visible

1) La evolucién de “Platform”

puede ser acelerada mediante un
enfoque abierto, ya sea codigo o

datos abiertos. )

—

Platform -

Value

+Constraints

Gameplay

Accelerate, de-
Data Centre

accelerate & constraints

Invisible

Esto es un
ejemplo.

Industrialised

Evolution

Genesis Custom Built Product (+ rental) Commaodity (+ utility)

medium.com /wardleymaps /the-play-and-a-decision-to-act-8eb796b1dff1
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Esto es un

aceleradores y deceleradores  cjemplo.

Algunos movimientos nos permitiran acelerar o ralentizar el proceso normal de evolucion de un componente.

Uncharted Industrialised

Visible

1) La evolucién de “Platform”

puede ser acelerada mediante un
enfoque abierto, ya sea codigo o
datos abiertos. .

2) La evolucion de “Compute”

puede ser ralentizada explotando

la incertidumbre al cruzar una

barrera de inercia, o protegiéndola
—— p.ej. mediante patentes.

Value

Platform D (ORI P

+Constraints
Gameplay Compute

Accelerate, de-

accelerate & constraints Data Centre

Invisible

Genesis Custom Built Product (+ rental) Commaodity (+ utility) Evolution
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aceleradores y deceleradores

Algunos movimientos nos permitiran acelerar o ralentizar el proceso normal de evolucion de un componente.

Uncharted

Visible

1) La evolucién de “Platform”
puede ser acelerada mediante un
enfoque abierto, ya sea codigo o
datos abiertos.

—

ER

3) La evolucion de un componente puede verse
afectada por las restricciones en los componentes de
los que depende, p.ej. convertir “Compute” en un
servicio basico impulsaria la demanda, limitada por la
necesidad de construir centros de datos, el cuél es un
proceso mas lento que ofrecer maquinas virtuales.

Platform

f, uncertainty |8
& doubt

+Constraints

Compute

Data Centre

Esto es un
ejemplo.

Industrialised

2) La evolucion de “Compute”

puede ser ralentizada explotando

la incertidumbre al cruzar una

barrera de inercia, o protegiéndola
—— p.ej. mediante patentes.

Product (+ rental) Commodity (+ utility)

Evolution

https: //medium.com /wardleymaps /the-play-and-a-decision-to-act-8eb796b1dffl
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https:

tabla de movimientos

También denominados jugadas o estratagemas, Simon Wardley recopil6 61 patrones 'y
los clasifico dependiendo de si impactan principalmente en:

% Alteracion de la percepcion de los usuarios

%  Aceleradores / Desaceleradores de la evolucion

%  Medios para manejar la inercia toxica (de algiin activo propio)

% Jugadas de mercado

% Jugadas defensivas / ofensivas

%  Modelos de ecosistema

% Jugadas posicionales

%  Mecanismos de envenenamiento (para impedir que un competidor utilice el espacio)

Los estudiaremos detenidamente mas adelante (en otra presentacion).

blog.gardeviance.org /2015 /05 /on-61-different-forms-of-gameplay.html

https://jmbeas.es
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tipos de inercia (como movimientos)

La inercia (el rechazo al cambio) puede jugar un papel muy relevante a la hora de decidir nuestros
movimientos™”. Cambiar los habitos de una organizacion puede ser especialmente dificil y requerir
poner energia especifica en ello. Pero también podemos forzar la inercia de nuestros competidores
para obtener una ventaja.

Wardley recopilo 16 tipos de inercia, cada uno de ellas con una propuesta de movimiento asociado y
ademas los clasifico dependiendo de si impactan principalmente en:

0,
0.0

R
%*

R
%*

7
0'0

Ruptura con las normas pasadas
Transicion a lo nuevo
Autonomia de lo nuevo

Modelo de negocio

También estudiaremos estos movimientos mas adelante (en otra presentacion).

(*) De hecho, es uno de los principios doctrinales: “Gestiona la inercia”.
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el ciclo de la estrategia de wardley

5. el liderazgo

Consiste en tomar decisiones
estratégicas en base a todo lo
anterior y, en especial, alineadas
con el proposito de la organizacion.

4. la doctrina

Son principios y practicas universales
que son efectivos independientemente
del paisaje. Establece una base firme
para crear estrategias adaptadas al
entorno y situacion especificos.

1. el propésito

Es el "por qué" de la organizacion: la razén que guia
todas las acciones y decisiones.

2. el paisaje

El mapa de todos los componentes de la
cadena de valor y como interacttian, describe
el entorno competitivo de la organizacion.

3.elclima

Las fuerzas externas que acttan sobre el paisaje se pueden describir como “patrones
climaticos”, que estan fuera del control directo de la organizacion, pero tienen un
impacto significativo en su estrategia y decisiones.

https://jmbeas.es



resumen

o, =
'?‘>’ 5. el liderazgo

decide

4. la doctrina

R

orienta

el porqué de las
decisiones

| actua

’ 1. el propésito

la razon de ser

2. el paisaje

observa

3.elclima
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resumen

La estrategia no es un proceso lineal (con un
principio y un final claros) sino un ciclo continuo de
adaptacion y aprendizaje que consiste en un
balance entre conocer bien “la razén de set” y

= ;
=1 decide

5. el liderazgo

4. la doctrina

R

orienta

el porqué de las
decisiones

’ 1. el propésito

preguntar y responder constantemente por el
“porqué de las decisiones”.

=1 actua

la razon de ser

2. el paisaje

observa

3.elclima
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La estrategia no es un proceso lineal (con un

principio y un final claros) sino un ciclo continuo de
resumen adaptacion y aprendizaje que consiste en un
balance entre conocer bien “la razén de set” y
preguntar y responder constantemente por el

decide = "Porqué delas decisiones”.
’ l.elg
5. el liderazgo Creamos mapas para visualizar y entender el

entorno competitivo en el que opera la

organizacion, identificando como interactian

y evolucionan los diferentes componentes del
negocio y el mercado. Asi es como ganamos
consciencia situacional.

4. la doctrina 2. el paisaje
'%' el porqué de las
NS decisiones
°°°°°°°° orienta observa

3.elclima
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La estrategia no es un proceso lineal (con un

principio y un final claros) sino un ciclo continuo de
resumen adaptacion y aprendizaje que consiste en un
balance entre conocer bien “la razén de set” y
preguntar y responder constantemente por el

decide === . "Porqué delas decisiones”.
’ l.elg
5. el liderazgo Creamos mapas para visualizar y entender el

entorno competitivo en el que opera la
organizacion, identificando como interactian

y evolucionan los diferentes componentes del
negocio y el mercado. Asi es como ganamos

consciencia situacional.
| A B 4. la doctrina 2. el paisaje . ‘
,,,,,,,,,, A= st '%' el porqué de las _ & &,
/ LS decisiones I | e = =,
°°°°°°°°° orienta observa | |

Al igual que las estaciones se suceden sin importar
3.elclima nuestra accion, los patrones climéticos nos
permiten anticipar cambios y tendencias en nuestro
entorno competitivo, ayuddndonos a adaptar
nuestras estrategias.

https://jmbeas.es



resumen

La estrategia no es un proceso lineal (con un
principio y un final claros) sino un ciclo continuo de
adaptacion y aprendizaje que consiste en un
balance entre conocer bien “la razén de ser” y

5. el liderazgo

qqqqqqqqq

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

4. la doctrina

uuuuuuuuu '%' el porqué de las
ALLS decisiones

Son principios y practicas que establecen una base
firme para crear estrategias adaptadas al entorno y
situacion especificos. También sirven para conocer
mejor las posibilidades de tu organizacion y guiar asi
la estrategia de una manera mas realista.

,,,,,,

preguntar y responder constantemente por el
“porqué de las decisiones”.

= Creamos mapas para visualizar y entender el
entorno competitivo en el que opera la

larazéndeser | Organizacion, identificando cémo interactian

3.elclima

y evolucionan los diferentes componentes del
negocio y el mercado. Asi es como ganamos
consciencia situacional.

2. el paisaje

Al igual que las estaciones se suceden sin importar
nuestra accion, los patrones climéticos nos
permiten anticipar cambios y tendencias en nuestro
entorno competitivo, ayuddndonos a adaptar
nuestras estrategias.

https://jmbeas.es



resumen

La estrategia no es un proceso lineal (con un
principio y un final claros) sino un ciclo continuo de
adaptacion y aprendizaje que consiste en un
balance entre conocer bien “la razén de ser” y

,,,,,,

la razon de ser

El propésito de tus jugadas o movimientos
consistira en decidir qué acciones tomar
para crear una situacion de ventaja.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

4. la doctrina

uuuuuuuuu G

N\v %

el porqué de las
decisiones

Son principios y practicas que establecen unabase .
firme para crear estrategias adaptadas al entornoy B\
situacion especificos. También sirven para conocer

mejor las posibilidades de tu organizacion y guiar asi /
la estrategia de una manera mas realista.

3.elclima

preguntar y responder constantemente por el
“porqué de las decisiones”.

= Creamos mapas para visualizar y entender el
entorno competitivo en el que opera la
organizacion, identificando como interactian
y evolucionan los diferentes componentes del
negocio y el mercado. Asi es como ganamos
consciencia situacional.

2. el paisaje

Al igual que las estaciones se suceden sin importar
nuestra accion, los patrones climéticos nos
permiten anticipar cambios y tendencias en nuestro
entorno competitivo, ayuddndonos a adaptar
nuestras estrategias.
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anticipa desafios, actua hoy

Usamos los mapas como soporte para ganar
consciencia situacional y compartir ese
conocimiento con el resto de la organizacion,
pero cuando aplicamos el ciclo completo de la
estrategia entonces podemos tomar decisiones
que nos permiten anticiparnos.

https://jmbeas.es



anticipa desafios, actua hoy

Usamos los mapas como soporte para ganar
consciencia situacional y compartir ese
conocimiento con el resto de la organizacion,
pero cuando aplicamos el ciclo completo de la
estrategia entonces podemos tomar decisiones
que nos permiten anticiparnos.

i Quieres profundizar en como los mapas de Wardley
pueden revolucionar tu enfoque estratégico? Te invito

a contactarme para descubrir juntos el potencial
completo de este método. /

https://jmbeas.es



iGracias!

sTienes alguna pregunta?

hola@jmbeas.es
https: //imbeas.es/contacto

B ©E

@jmbeas

Puedes usar y compartir esta presentacion respetando las condiciones de la
licencia Creative Commons CC BY-SA 4.0 @ ® @

Para mas presentaciones de esta serie, visita:
https: //presentaciones.jmbeas.es /wardley-mapping

serie wardley mapping
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